
甲府市
児童生徒支援センター

すてっぷ

甲府市教育委員会



「不登校」「いじめ」「特別支援教育」に関する総合的な相談窓
口です。児童生徒本人やご家族の方々、また学校関係者からの相談
をお受けします。相談を聞き、一緒に考えながら、解決の糸口を探
すお手伝いをいたします。必要に応じて、関係機関（医療・行政・
福祉・学校等）へもおつなぎいたします。

児童生徒支援センターとは？

様々な専門スタッフが連携し、よりよい支援につなげます。

「不登校」のこと

□ 学校に行く意欲が
わかない

□ 学校になじめない
など

「いじめ」のこと

□ 友人関係で
悩んでいる

□ ＳＮＳで

嫌な思いをした

など

「特別支援教育」のこと

□ 子どもの発達が
気になる

□ 集団になじめない
□ 就学･進学･入級に

関して悩んでいる

など

どんな相談ができる？

連携

◇◇利用者の声◇◇

・どこにつながれば良いか分かって安心した。
・悩みを聞いてもらいスッキリした。
・就学（進学）に関する情報が聞けて良かった。
・学校へ直接言えないことを、伝えてもらえて良かった。
・あすなろ学級（東分級）から直接相談に行けて良かった。

スクール

カウンセラー

生徒指導

アドバイザー

指導主事

相談員

スクール

ソーシャル

ワーカー

特別支援教育

担当



特別支援教育担当

・発達の気になるお子さんの就学等について対応します。

・就学支援の一環として、幼稚園や保育園への訪問も行います。

生徒指導アドバイザー

・学校訪問をし、不登校やいじめ等についての実態を把握します。

・いじめの問題については、支援の中心となります。

指導主事

・不登校、特別支援教育等について、全般的に対応します。

・学校や関係機関と連携しながら支援します。

自立支援カウンセラー

・不登校やいじめ等、課題や悩みごとに全般的に対応します。

・電話相談や来所相談をお受けします。

スクールソーシャルワーカー

・不登校等に関しての支援や福祉機関との連携について対応します。

・必要に応じて、家庭や学校へ訪問し支援します。

スクールカウンセラー（発達相談員）

・子どもの心理面や発達面に関する相談に総合的に対応します。

・必要に応じて、発達検査を実施します。

スタッフ紹介

◇◇「あすなろ学級」とも連携◇◇
児童生徒支援センターが設置されている甲府市教育研修所内には、不登校（傾向）児童生徒が通

う「あすなろ学級（東分級）」が併設されており、相互に連携しやすい環境にあります。「あすな
ろ学級」（※詳細は甲府市HPを参照）への入級をご検討の際は、学校の先生にご相談ください。

※あすなろ学級に通いながらすてっぷを利用したことにより、自信を取り戻して、学校へ登校でき
るようになり、志望校への進学が決まった例もあります。

一緒に解決の糸口を探します！



甲府市児童生徒支援センター

すてっぷ

055ｰ232ｰ8019
0120ｰ078ｰ070

＜平日 9:00～16:30 ＞
※年末・年始・祝祭日を除く

来所（面接）相談もできます。
※事前にお電話ください。

相談はすべて無 料 です。

〒400-0861 山梨県甲府市城東1-12-28（甲府市教育研修所内）

児童生徒支援センター

市立
図書館

至
笛
吹

コンビニ

市役所

国道４１１号線

酒店

NTT

甲府駅

城東一丁目

（通話無料）


